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Home-Start Lolland er en del af den landsdaekkende frivillige sociale organisation Home-
Start Danmark, der har eksisteret i knap 20 ar. Afdelingen blev etableret som led i
projektet "En god start pa Lolland", der havde til formal at oprette en lokalafdeling for at
stptte sarbare smabgrnsfamilier i kommunen.

Afdelingen abnede i 2022 med stgtte fra Tryg Fonden og Lolland Kommune. Fra starten
har afdelingen staet over for flere udfordringer, herunder personale- og
bestyrelsesudskiftninger, eftervirkninger af COVID-19 og kommunale
budgetusikkerheder. Lolland Kommunes unikke forhold med en stor andel tilflyttere,
borgere med bgrnesager og komplekse sociogkonomiske udfordringer har ogsa pavirket
arbejdet. | februar 2022 blev Thomas Nauta Lindkvist ansat som lokalkoordinator pa 32
timer, og han har veeret ansat siden, men dog pa nedsat tid i en del af 2024, da det
desvaerre ikke lykkedes at sikre driftsmidler fra Lolland Kommune.

Thomas har en baggrund som paedagog.

Det har blandt andet kraevet en saerlig indsats for at opbygge ftillid til familierne og
tydeliggore, at stgtten gives af frivillige og ikke som en del af det kommunale system.
Trods udfordringerne har afdelingen etableret samarbejde med kommunens
sundhedspleje, som spiller en central rolle i at henvise familier til tilbuddet. Fra
abningen af Home-Start Lolland og til nu har afdelingen stgttet 32 familier, hvor mange
har oplevet st@gtten som afggrende for deres trivsel og overskud i hverdagen. Udover
dette har 6 familier modtaget anden stgtte gennem afdelingen i form af rad og



vejledning, jeevnlig kontakt, brobygning til kommunale stgttefunktioner og udbygning af
netveerk.

Vi har erfaret, at en stor andel af henvendelserne kommer fra enlige foraeldre, hvilket har
formet fokus for det fremadrettede arbejde. Home-Start Lolland fortsaetter med at
arbejde pa at blive en integreret del af lokalsamfundets tilbud til sarbare familier.

Koordinatoren



Thomas MNauta (indkvist, Koordinator Home-Start (olland

Siden 2022 har Thomas veeret koordinator i Home-Start Lolland. Han har en baggrund
som paedagog, og har mange ars erfaring fra det specaliserede omrade med et szerligt
fokus pa neuropaedagogik. Thomas er selv far til nu store bgrn, og sggte jobbet, fordi han
gerne ville vaere med til at ggre en forskel for smabgrnsfamilierne i Lolland Kommune.

Han hari 2024 veeret ansat pa hhv. 32 timer ugentligt, men dog nedsat tid i perioden fra
oktober- og aret ud.

Lokalaldelingens bestyrelse

Lokalafdelinger af Home-Start Danmark er alle selvstaendige enheder meget eget CVR-
nummer, og har en lokalbestyrelse , der varetager driften og ledelsen af afdelingen.



Home-Start Lollands lokalbestyrelse er ledet af den erfarne AnnelLise Andersen, der
siden afdelingens begyndelse har veeret medlem og lokalformand. Bestyrelsen er
sammensat af frivillige medlemmer, der alle braender for sagen, har et lokalt kendskab
og mgdes ca. en gang i kvartalet for at udarbejde strategi, budgetter m.m.

Bestyrelsen er sammensat af frivillige ulgnnede bestyrelsesmedlemmer, der alle
braender for sagen, har et lokalt kendskab og mgdes ca. en gang i kvartalet for at
udarbejde strategi, budgetter og planer for afdelingens fremdrift.

De varetager ogsa ledelsen af lokalkoordinatoren, og samarbejder med
Landsorganisationen og Landssekretariatet om at understgtte dennes arbejde.

Annelice Andersen, Bestyrelsectormand Home-Start (olland,



Vivi Bonnelykke, Bestyrelcesmedlem Home-Start (olland

Licbeth (arcen, Besctyrelsesmedlem Home-Start (olland
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Bo Bresson, Bestyrelcecmedlem Home-Start Lolland

Mette Reinholt, Bestyrelcecmedlem Home-Start Lolland

Familierne

| Igbet af 2024 har vi matchet 14 familier, der er bosat i Lolland Kommune, med frivillige
familievenner. Disse familier har tilsammen 26 bgrn i fgrskolealderen.



Hver enkelt familie har staet over for forskellige former for udfordringer, som spaender
bredt i bade karakter og kompleksitet.

En af de mest gennemgdende problemstillinger, vi er stgdt pa, handler om et begraenset
eller helt fravaerende netveerk omkring familierne. Dette kan skyldes flere faktorer —
eksempelvis at familien er tilflyttet omradet og endnu ikke har opbygget sociale
relationer, eller at der ikke er bedsteforaeldre eller andre familiemedlemmer i naerheden,
som kan traede til i hverdagen. | nogle tilfaelde har foraeldrene ganske enkelt ikke haft
overskuddet til at pleje eller udvide det netvaerk, de ellers har adgang til, hvilket har fgrt
til isolation og fglelsen af at sta alene med ansvaret.
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Derudover har vi mgdt familier, hvor et eller flere bgrn har et handicap, hvilket naturligt
medfgrer en reekke ekstra udfordringer i dagligdagen — bade praktisk og fglelsesmaessigt.
Andre familier har oplevet vanskeligheder i barnets tidligste levear, som f.eks. kolik eller
sgvnproblemer, hvilket kan taere pa foraeldrenes kraefter og pavirke hele familiens trivsel.

Ensomhed
10.3%

Manglende netvaerk

16.5%
Enlige foraeldre ’

21.6%

Tilflyttere
5.2%

Bgdrn med szerlige behov
10.3%

Ingen bedsteforaeldre
15.5%



En del af de matchede familier er praeget af enlige forseldreskab, hvor den ene foraelder
star med det fulde ansvar og dermed ofte mangler et aflastende pusterum i hverdagen. |
andre tilfeelde har den ene foreelder veeret meget fravaerende — enten fysisk eller
mentalt — hvilket har skabt en ubalance i familien. Vi har ogsa arbejdet med familier, som

af forskellige arsager er blevet splittet, og som har haft brug for stgtte i overgangen til en
ny hverdag.

Gennem alle disse forskellige situationer har det vaeret tydeligt, hvor stor en forskel det
kan ggre at fa tilknyttet en frivillig, der kan tilbyde naerveer, stabilitet og en hjelpende
hand i en presset hverdag.
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Antal af stgttede familier siden 2021-2024



En tryg hand i en sveer tid

Rikkes historie med Home-Start Lolland

Da Rikke blev alene med sine tre bgrn, stod hun
overfor en raekke udfordringer, som fgltes
uoverskuelige. Saerligt hendes spn Nikolaj, der
dengang gik i 1. klasse, udviste en adfaerd, der var
svaer at handtere.

“Jeg vidste ikke, hvad jeg skulle ggre. Skolen kunne
ikke hjelpe, og jeg var ved at give op,” fortzeller
hun. Det var her, hun harte om Home-5tart Lolland
gennem Frivilligcentret, hvor hun arbejder.
Annelise, bestyrelsesformand i Home-5tart, havde
tidligere fortalt om organisationens arbejde for
familier med barn, der har udfordrende adfaerd.
Rikke tog mod til sig og kontaktede koordinator
Thomas Nauta Lindkvist. Selvom Nikolaj egentlig var
2ldre end organisationens malgruppe, blev der
gjort en undtagelse. “Ellers var jeg ikke ndet sa
langt, som jeg er nu,” siger hun.

En stolle, der skabte tryvehed

Thomas bespgte Rikke og familien for at sikre en
god opstart. "leg er ikke sa god til at mgde nye
mennesker, sa det betgd meget, at han var med til
det forste made med den frivillige,” forklarer hun.
Den frivillige, Birgitte, havde mange ars erfaring
som familiebehandler og bragte vigtige redskaber
med sig ind i familien.

Birgitte foreslog blandt andet at strukturere
Mikolajs hverdag med piktogrammer og faste
rutiner, hvilket gjorde en maerkbar forskel, "Han
fungerer bedre, fordi der er klare rammer og
struktur,” fortaeller Rikke. Samarbejdet mellem
Rikke og Birgitte blev hurtigt staerkt.

"Hun er en zerlig person og har mange gode idéer.
Jeg folte mig tryg fra starten.”

Overskuddet vendte tilbage

For Rikke har hjaelpen fra Home-5Start Lolland betydet
en verden til forskel. “Jeg er blevet en gladere mor og
har faet bedre forstaelse for, hvordan mine begrn har

“Birgitte stgttede mig gennem det hele og hjalp
mig med at bevare overblikket,” fortaeller hun.
Rikkes barn er ogsa blevet glade for Birgitte.

“Hun er en kaerlig person, der kan vende barnenes
humer fra vrede til glaede. Min mellemste, som
ellers er meget genert, talte med hende i en halv
time fgrste gang, de madtes, og delte ting, han
ellers ikke siger til folk han lige har madt” fortaller
hun,

En varig relation

Thomas besggte Rikke og familien for at sikre en
god opstart. “Jeg er ikke sa god til at mgde nye
mennesker, sa det betgd meget, at han var med til
det farste made med den frivillige,” forklarer hun.
Den frivillige, Birgitte, havde mange ars erfaring
som familiebehandler og bragte vigtige redskaber
med sig ind i familien.

Birgitte foreslog blandt andet at strukturere
Nikolajs hverdag med piktogrammer og faste
rutiner, hvilket gjorde en maerkbar forskel. "Han
fungerer bedre, fordi der er klare rammer og
struktur,” fortaeller Rikke. Samarbejdet mellem
Rikke og Birgitte blev hurtigt staerkt. "Hun er en
arlig person og har mange gode idéer. leg folte
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det. Jeg kan nu tackle situationer uden at blive sur,

siger hun. Da Rikke sidste ar flyttede fra bgrnenes far,
var det en svaer beslutning.

TJeq tortoeller vidt 0g bredt, hvor meget de har hjvlpet mig.

Folk kan se, hvor meget jeg har forandret mig com mor,”

~Mor til tre der fik stotte fra Home-Start Lolland

Et matchforleb varer | enit 12,3
mdneder pd landeplon. Det cvarer til
ea. 110 timere ctotte i hjemmet fra

familievennen.




Familier der har faet stotle
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To timer med ro

Nicolines historie med Home-Start Lolland

Som nybagt mor stod Nicoline overfor en hverdag,
der hurtigt blev overvaldende. Med en mand, der
arbejdede skiftehold, og en retssag om samvaer for
hans datter fra et tidligere forhold, blev det hurtigt
en stressende periode, “Jeg var alene med vores
sgn Lauge det meste af tiden, og jeg havde brug
for aflastning,” fortaeller hun.

Familiernes hus i Lolland foreslog Nicoline at
kontakte Home-5Start, og snart var hun i dialog med
koordinator Thomas. Vi snakkede om, hvad jeg
havde brug for i en familieven, leg sagde, at jeg
pnskede en, der kunne fokusere pd min s@nito
timer, sa jeg kunne lave alt muligt andet. Bare lidt
Micoline-tid uden at kere pa fuld drgn som mor,”
forklarer hun,

Elsebeth - en ekstra bedsteforzlder

Thomas fandt hurtigt en familieven, der passede
til Nicolines behov. Elsebeth, en erfaren og
omsorgsfuld kvinde, mgdte Nicoline og Lauge til
et matchmade. "Jeg ville se kemien mellem dem,
53 jeg bad Elsebeth om at holde Lauge.

Han pludrede og smilede, og jeg vidste straks, at
det var et godt match,” husker Nicoline.

Siden da er Elsebeth blevet en fast del af
Micolines fredage. "Hun kommer kl. 9.30, og sa
kaster jeg Lauge i nakken pa hende og siger
vaerspgo. De leger og hygger sig, mens jeg bruger
tiden pa noget andet. Det kan vare at handle,
lave noget for menighedsradet eller bare slappe
af,” fortaaller hun,

Elsebeth har vist sig at vaere en stor hjzlp og en
naturlig del af familien, “Hun er lidt ligesom en
ekstra bedsteforaelder for Lauge. Jeg er helt tryg
ved, at hun passer pa ham, som var han hendes
eget,” siger Nicoline og tilfgjer, at deres relation
er blevet sa god, at de nu ogsa skriver sammen
privat.

En viglig pause i hverdagen

For Nicoline har de to timer hver uge gjort en
verden til forskel. "Det har givet mig en blgdere
opstart som mor. Nogle uger har vaaret svaere, men
jeg har altid kunne se frem til den tid, hvor jeg bare
kunne vazre mig selv. Det er utrolig vigtigt, at jeg far
de her to timer,” siger hun.

Til at starte med var Nicoline nervas for, hvad andre
ville taenke. "leg var bange for, at kommunen eller
andre ville se mig som en darlig mor, men nu er jeg
ligeglad med, hvad andre taenker. Det her far vores
familie til at haenge sammen,” siger hun arligt.

Et tilbud, der kan anbelales

Selvom Nicoline primaert har haft kontakt med
Elsebeth og ikke med Thomas efter opstarten, er
hun meget tilfreds med den hjzelp, hun har faet.
"Jeg ser det som en dejlig hjzlpende hind, der
giver mig tid til at restituere o vaere en bedre
mor. To timer kan lyde som lidt, men det betyder
alt med et lille barn,” forklarer hun,

Nicoline anbefaler varmt Home-Start til andre og
deler gerne sin oplevelse | medregruppen. “Det er
en fantastisk stptte, som jeg nyder godt af. For mig
handler det om at fa en pause fra virkeligheden, sa
jeg kan komme tilbage til den med fuld energi.”



Familievennnerne

| 2025 har vi haft gleeden af at samarbejde med syv aktive frivillige i afdelingen.
Disse utroligt dedikerede og hjertevarme mennesker udggr hjgrnestenen i vores
arbejde og er arsagen til, at vi har kunnet stgtte sa mange familier.

En keempe tak skal lyde til hver eneste af de sk@nne frivillige — uden jer var det ikke

muligt.

Gennem hele 2024 har vi afholdt flere frivillighedscaféer, hvor opbakningen har
veeret stor. Det hgje fremm@de og de engagerede samtaler har fgrt til vaerdifuld
vidensdeling og givet os alle nye perspektiver og idéer til, hvordan vi kan styrke
vores stgtte til familierne endnu mere.



Vores arlige sommerfrokost matte i ar flyttes fra den planlagte tur ud i det grgnne —
vejrudsigten bgd pa regn, og derfor rykkede vi i stedet arrangementet indenfor hos
en af vores frivillige, som venligt abnede sin hyggelige udestue for os.

Det blev en rigtig dejlig eftermiddag med god mad og hgjt humer — delt af bade
frivillige og bestyrelsesmedlemmer i skgn forening.

Vi vil ogsa gerne dele en personlig fortzelling fra Elsebeth, som er en af de fgrste
frivillige i afdelingen.

Hendes erfaringer viser, hvordan det ofte er de sma ting, der g@r den store forskel:

Min oplevelce er at der ikke ckal til ndr man kommer som familieven. Mogle gange fAr

mor bare lov at komme i bad. Jeg har 0958 haft sm& born 0g kan hucke hvordan det var,
at skulle bade samtidig med at holde pje.”

-Familieven om at veere frivillig



"I en anden familie, hvor jeg kom, var der en mor, com ikke talte meget danck og her ville
hun s& gerne loere, <& vi snakkede loc. Det var jo bare pragtfuldt o hun blomstrede
v/réé’/@- 7

-Familieven om at veere frivillig

Disse fortzellinger minder os om, hvor meningsfuldt frivilligt arbejde kan veere —
bade for den, der modtager hjelpen, og for den, der giver den.

Aktiviteter i arets lab

| 2024 har afdelingen arrangeret en faellesudflugt for familierne, som desveerre ikke
modtog nogen tilmeldinger. | stedet valgte vi at tilbyde de frivillige muligheden for at tage
pa individuelle udflugter sammen med deres matchede familier — et tilbud, som flere
benyttede sig af med stor glaede og udbytte.



En familie valgte at tage pa tur til Knuthenborg Safaripark, hvor bgrnene havde en
oplevelsesrig dag i mgdet med de mange dyr og de sjove aktiviteter pa parkens legeplads.
Begejstringen var tydelig, og bade bgrn og voksne fik en mindeveaerdig dag sammen.

KNUTHENEBORG
SAFARIFARK

En anden familie tog til Monky Tonky Land ved Lalandia, hvor de legede, grinede og
tumlede i timevis — en tiltreengt pause fra hverdagen og en mulighed for at skabe staerke,
positive minder sammen.

Ud over oplevelsesture har Home-Start i 2024 ogsa ydet malrettet hjzelp til familier i
gkonomisk sarbare situationer. Afdelingen har formidlet bade julehjeelp og inflationshjzelp
til familier med behov. | alt fem familier modtog inflationshjzelp, som blev stillet til
radighed af Bgrnesagens Feellesrad, mens yderligere fem familier fik julehjaelp doneret af
Ebbefos Fonden.

Disse bidrag har gjort en konkret forskel for familierne og givet dem mulighed for at skabe
varme og tryghed i en ellers presset tid.



Feelles for alle de familier, vi har haft kontakt med, er deres tilbagemeldinger:

De beskriver Home-Start Lolland som en uvurderlig st@gtte — ikke mindst takket veere de
frivillige familievenner, som skaber naerveer, stabilitet og ro i en ofte kaotisk hverdag.

Som Nicoline, en mor bosat i Lolland Kommune og modtager af stptte fra Home-Start

formulerer det:

"Jeq ser det com en dejlig hjcelpende hdnd, der giver mig ro il at rectituere og voere en
bedre mor. To timer kan (yde com lidt, men betyder alt med et lille barn.”

-Nicoline, mor der fik stgtte gennem Home-Start Lolland
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Billeder af aktiviteter fra dret der gik

Samarbejdet

Samarbejdet med Lolland Kommune og de faggrupper, der dagligt er i kontakt med
familierne, har i 2024 vzeret en vigtig prioritet for afdelingen. Et steerkt tvaerfagligt
samarbejde er helt centralt for at sikre, at hjeelpen nar ud til de familier, der har behov.

En seerlig tak skal lyde til sundhedsplejen og Familiens Hus, som hver isaer ggr et stort
stykke arbejde — bade for familiernes trivsel og for at udbrede kendskabet til Home-
Starts indsats.

"Jeq har, com cundhedsplejercke, oplevet megen velvilje i camarbejdet med HOME-START.
Der har veeret fokus pa at stotte den familie, com camarbejdet vedrorte pi alle de

omrdder, com de havde brug for. Indsatsen fra HOME-START var meget bredt funderet
09 en god ctotte for familien.”

— Pernille, sundhedsplejerske i Lolland Kommune

Vi toenker, at der er behov for Home-Start com et cupplement til de ovrige indsatser der

. ”
er [ kommunen.



— Christian, socialfaglig vejleder i Lolland Kommune

Det er ingen hemmelighed, at foreninger landet over i @jeblikket oplever store
udfordringer med at rekruttere nye frivillige. Pa trods af dette har Home-Start Lolland
vaeret heldig at nyde stor opbakning fra lokalsamfundet. Tusind tak til alle de engagerede
frivillige i kommunen — det er takket vaere jeres indsats, at vi har kunnet imgdekomme
alle familier, der har henvendst sig, og tilbyde dem stgtte fra en fantastisk familieven.

Afslutningsvis vil Home-Start Lolland rette en stor tak til vores bidragsydere. Uden jer —
ingen lokalafdeling.

TAK til

lollandkommune

TrygFonden
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